okna a dvere

lovaktualﬁr@r

Navod na obsluhu a udrzbu
plastovych okien

Okna pre zivot.



2 SLOVAKTUAL® 09/2024



Obsah

Navod na obsluhu a adrzbu plastovych okien a dveri SLOVAKTUAL

1.
2.

© N o o

Ugel navodu 4
V8eobecné bezpecnostné pokyny a upozornenia 5
Navod na obsluhu 6
3.1. Otvéravo-sklopné okné s mikroventilaciou 6
3.2. ZdviZzno-posuvné systémy 8
3.3. Sklopno-posuvné systémy 9
Starostlivost o oknd a udrzba 10
41, Névod na Cistenie povrchov plastovych okien a dveri 10
4.2. Navod na Cistenie povrchov hlinikovych klipov 11
4.3, Cistenie odvodfiovacich dréZok 12
4.4, Starostlivost o tesnenie okien 12
4.5. Navod na udrzbu okenného kovania 12
Pokyny pre nastavenie plastovych okien 14
Délezité pokyny 16
Spravne vetranie 17
Pritomnost latok v PVC 18

09/2024

SLOVAKTUAL®

3



Navod na obsluhu a udrzbu

Navod na obsluhu a udrzbu plastovych okien a dveri
SLOVAKTUAL

1. Ugel navodu

Plastové oknéa a dvere SLOVAKTUAL su sice nenaro¢né na Udrzbu, avdak pravidelnt starostlivost
vyzaduju. Aby vam naSe vysokokvalitné okna a dvere spolahlivo sluzili poCas celej doby
zivotnosti, dodrzujte niekolko jednoduchych zasad pre spravnu manipulaciu, pravidelné
oSetrovanie a Udrzbu. Vase okna a dvere si tak nielenze udrZzia narok na poskytnutie
zaruéného servisu, ale najma predizite ich Zivotnost, zachovate dihsie ich kvalitativne
vlastnosti a zaroven uSetrite naklady na zbytocné pozaru¢né opravy.
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Navod na obsluhu a udrzbu

V$eobecné bezpeénostné pokyny a upozornenia

Vyznam

Nebezpeéenstvo poranenia v désledku padu z okna.

- Pri umyvani okien pouzivajte len stabilné skladacie schodiky.
- Zaistujte sa proti vypadnutiu z okna.

- Nepridrziavajte sa pevne otvoreného kridla okna.

- K ochrane deti odportu¢ame pouzit uzamykatelnt kl'ucku.

Nebezpecenstvo poranenia v désledku privretia ¢asti tela.
- Pri zatvarani okien alebo dveri nikdy nesiahajte medzi kridlo a ram.

Nebezpecenstvo poranenia a poskodenia majetku v désledku

pritlaéenia kridla o ostenie okna.

- Nikdy nasilne nepritladajte kridlo okna k osteniu (k stene), kedze moze
dojst k rozbitiu skla a zraneniu.

Nebezpecenstvo poranenia a poskodenia majetku v désledku vkladania
prekazok do priestoru medzi kridlom a ramom.
- Nikdy nevkladajte akékol'vek predmety medzi kridlo a ram.

Nebezpecenstvo poranenia a poskodenia majetku v désledku

dodatoéného zatazenia kridla.

= Okenné kridlo nesmie byt vystavené pridavnému zataZeniu.
Nevesajte sa na okenné kridlo ani ho nezataZujte predmetmi.

Nebezpecenstvo Urazu a poskodenia majetku v désledku vetra.
- Nenechavajte okna pocas silného vetra alebo prievanu otvorené.
V pripade hrozby silného vetra/prievanu okno spolahlivo zatvorte.

09/2024
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Néavod na obsluhu a udrzbu

3. Navod na obsluhu
3.1. Otvaravo-sklopné okna s mikroventilaciou
Poloha kl'ucky Poloha kridla Popis
@ " Zatvorené okno
N
Otvorené okno
C ] e Pouziva sa pre kratkodobé narazove
vetranie.
/
V74
/] / Poloha mikroventilacie
Pouziva sa pre Strbinové vetranie.

Sklopna poloha
Pouziva sa pre dlhodobé vetranie.

SLOVAKTUAL® 09/2024



Otvaranie oto¢ného kridla

T

‘%

1. Klu¢ka je nadol, okno je zatvorené.

i
—— /

3. Otvorte okenné kridlo.

09/2024

Névod na obsluhu a tdrzbu

Otvaranie sklopného kridla

T

‘/

1. Klu¢ka je nadol, okno je zatvorené.

2. Klu¢ku otocte nahor do zvislej
polohy.

L

3. Sklopte okenné kridlo pre vetranie.

SLOVAKTUAL®



Néavod na obsluhu a udrzbu

3.2. Zdvizno-posuvné systémy

Otvéranie kridla /x

e . %
1. Kl'u¢ka je hore: zatvorené dvere. .
| $=\
T =
2. Oto¢enim klucky nadol je — —
mozné kridlom posuvat. \/

\\,§,

\l J\
3. Opatovné zdvihnutie kl'u¢ky hore zaisti 'L =
kridlo v Ziadanej polohe. \/

8  SLOVAKTUAL® 09/2024



3.3. Sklopno-posuvné systémy

Otvaranie sklopného kridla

1. Klu€ka je nadol, zatvorené dvere.

2. Rukovat vo vodorovnej polohe:
Posuvna poloha kridla dveri.

3. Klu¢ka hore: PohodIné sklopenie
kridla dveri

09/2024
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Néavod na obsluhu a udrzbu

4. Starostlivost o okna a udrzba

VSetky nase okna a dvere su lahko cistitelné a vyzaduju len minimalnu udrzbu. Predsa len

sa im aspori raz ro¢ne treba venovat.

4.1. Navod na €istenie povrchov plastovych okien a dveri
Pravidelnym Cistenim udrzite povrch okien nielen dlho pekny, ale mdzete predist tvorbe
tazko odstranitelnych necistot.

e Povrch okennych profilov ramu aj kridla najskér zbavte prachovych &Gastic. Pouzite
metlicku s jemnymi Stetinami alebo Stetec.

e Hladkou stranou hubky umyte povrch ramu a kridla okna. Hubku alebo handri¢ku
navlhcite vlaznou vodou.

POZOR: Pouzivajte iba mékké Cistiace handry a hubky. NepouZivajte hortcu vodu,
obzvlast’ nie v zime, pri velmi nizkej vonkajsej teplote.

e V pripade silnejSieho znecCistenia pouzite mydlovy roztok alebo bezny umyvaci
prostriedok na riad (Jar, Pur). Nasledne profil umyte &istou vlaznou vodou.
POZOR: Nikdy nepouZivajte Cistiaci tekuty piesok, resp. iné abrazivne éistice, ktoré
by mohli poskriabat’ a narusit’ povrch profilu. NepouZivajte ani Cistice obsahujuce
agresivne latky, ako napr. savo, alkohol, benzin alebo riedidla.

Cistite obsahujice lieh rozhodne nepouzivajte pri laminovanych plastovych oknach
(dekor dreva). Ak si nie ste isti, vyskuSajte Cistiaci prostriedok najskér na malej amenej
viditel'nej ¢asti ramu okna.

Roc¢ny interval starostlivosti o povrch okien je potrebné skratit, ak su vase okna
vystavené agresivnej$im zdrojom znedistenia, akymi su napriklad polia s repkou olejnou,
stanica Zeleznice, tazba nerastnych surovin, letisko a pod.

Ciastodky necistdt (pel, prach, popol, kovové &iastodky odlietajice pri brzdeni viakov,
vylu¢ky hmyzu, letecké spaliny....) sa usadzuju najviac na horizontalnych plochach okien.

Velmi agresivny je pel brezy a repky.
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Névod na obsluhu a tdrzbu

Dazdova voda stekajica po skle nesie so sebou dal$ie Ciastodky nedistdt a extrahuje
z nich rozpustitelné latky tychto kontaminatov. Agresivny roztok potom migruje do profilu,
povrch sa stava drsny, menia sa jeho absorp&né a reflexné vlastnosti. Slne¢né svetlo
nasledne zapedie zbytky rozpustadiel kontaminatov do profilu a &istenie moze byt naro¢nejsie.

Castejsim Sistenim, napr. podas pelovej sezdény, dokaZete zneSisteniu a zaZltnutiu predist.
V pripade, ak ste Cistenie v exponovanych lokalitach zanedbali, vyskusajte intenzivny Cisti¢ na
plastové okna Fenosol 20, alebo nas kontaktujte pre konzultaciu.

4.2, Navod na cistenie povrchov hlinikovych klipov
Hlinikové Kklipy vyrabame na prianie zakaznika s povrchom v $pecialnej HWR praskovej Uprave

alebo s eloxovanym povrchom.

4.2.1. Povrchy s praskovym lakovanim HWR

Pri Cisteni hlinikovych povrchov platia tieto zasady:

e najskor odstrarite prachové ¢astice metlickou s jemnymi Stetinami alebo Stetec,

* na bezné Cistenie hlinikovych klipov pouzivajte mékké hubky a handry alebo priemyselnd vatu a
vodu, do ktorej moézete pridat neutralny distiaci prostriedok (pH medzi 6 a 8),

e mastné Skvrny, sadze, zbytky lepidla alebo silikénového kauduku mdzete odstranit testovacim
benzinom bez arémy alebo izopropylalkoholom (IPA).

Pri Cisteni nikdy nepouzivajte drsné hubky, Cistiace tekuté piesky lebo abrazivne krémy. Povrch
hlinikovych klipov s praskovym lakovanim mozu podkodit rozpustadla, ktoré obsahuju estery,
ketony, viacmocné alkoholy, aromatické zltceniny, glykoléter alebo halogénové uhlovodiky. Vyhnite
sa preto Sistiacim prostriedkom s neznamym zloZenim.

Cistiace prostriedky mézu mat teplotu maximalne 25°C.

Dbajte na to, aby ani povrch Cistenych hlinikovych klipov neprekrocil 25°C. Nepouzivajte ani

ziadne parné Cistice.

09/2024 SLOVAKTUAL®
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Néavod na obsluhu a udrzbu

4.2.2. Eloxované povrchy

Hlinikové klipy s eloxovanym povrchom po osadeni chrante pred poskodenim v priebehu
nadvéazujucich stavebnych postupov (napr. maltou apod). Na Cistenie pouzivajte pH neutralne
Cistiace prostriedky (pH medzi 6 a 8). Idealne tie, ktoré su priamo uréené na eloxované povrchy.

4.3. Cistenie odvodriovacich drazok

Pre spravne odvadzanie dazdovej a kondenzovanej vody je potrebné pravidelne &istit priestor
medzi ramom a kridlom okna a najmi spriechodnit zanesené odvodiiovacie drazky.
Nedistoty z odvodriovacich kanalikov mozete vysat vysavacom alebo ich spriechodnit
pevnym drétom. Nasledne preplachnite kanaliky trochou vody, aby ste mali istotu, Ze voda
plynulo odteka.

4.4, Starostlivost o tesnenie okien

V na8ich oknach néjdete extrudované PCE a navliekané tesnenia s vysokou pruznostou
a odolné vodi starnutiu, po celom obvode kridla a ramu okna.

Z hl'adiska zachovania funkénosti a izolaénych vlastnosti vasich okien je dolezita starostlivost
o obvodové tesnenia.

1x roCne je potrebné vsetky gumové tesnenia po celom obvode kridla okna umyt
saponatom a natriet silikonovym olejom. Zabezpedlite tak dlhu Zzivotnost a funkcénost
tesniacich Casti.

V pripade, Ze tesnenie vo vasich oknach je uz prili§ staré, poSkodené alebo vytrhnuté,
kontaktujte nasho najblizS8ieho zmluvného predajcu, ktory zabezpedi pozarucny servis
a vymenu tesnenia.

4.5, Navod na udrzbu okenného kovania
Aby bola zachovanéa funkénost kovania pre okna a balkénové dvere, s potrebné najmene;j
raz rocne tieto Ukony:
e Pravidelne kontrolujte opotrebovanie ¢asti kovania, ktoré maju bezpeénostny
charakter.
e Vdetky pohyblivé ¢asti a uzatvaracie miesta kovania je potrebné premazat.
e Uzavery a uzatvaracie ¢apy namazte bielou technickou vazelinou.
e Do vSetkych vodiacich drazok kvapnite par kvapiek oleja a niekolkokrat otocCte
klu€kou do jednotlivych poldh kym sa mazivo nerozsiri.
(Pouzivajte klasicky olej na Sijacie stroje, bicykle, jemé mechanizmy alebo holiace
strojéeky.)
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Névod na obsluhu a tdrzbu

POZOR: Pouzivajte len mazivo neobsahujuce kyseliny alebo Zivicu, aby ste nenarusili ochranu
proti korozi.

Ak vam okenné kridlo pri otvarani zadrhava alebo nedostatocne dolieha k ramu okna, je potrebné
spravne nastavit kovanie. Odpori¢ame kontaktovat servisného technika.

Pri realizacii omietok, oprave vnutorného ostenia alebo akychkolvek stavebnych pracach

nesmie v Ziadnom pripade dojst k znelisteniu alebo zaneseniu komponentov kovania
omietkovinou, maltou a pod.

09/2024 SLOVAKTUAL®
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Néavod na obsluhu a udrzbu

5. Pokyny pre nastavenie plastovych okien

VasSe plastové okna su vybavené kvalitnym okennym kovanim znacky Roto a pri montazi okien

bolo spravne nastavené. Neodporutame zasahovat do nastavovania okien.

Odborné nastavenie zverte do ruk odborne zaskolenej a spbésobilej osobe. Neodborné

nastavenie moze poskodit okenné kovanie a negativne ovplyvnit funkénost okna (spravne

tesnenie, spravne otvorenie alebo zatvorenie okenného kridla).

E

Viditelné panty
Boéné nastavenie na hornej noznici.

S

+2,5mm
-2mm

14 SLOVAKTUAL®

Viditelné panty
Nastavenie pritlaku na hornom pante.

Viditelné panty
Vyskové a boéné nastavenie na spodnom pante.
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Névod na obsluhu a tdrzbu

Skryté panty
Boc¢né nastavenie na kridlovom zavese.

Skryté panty
Vyskové nastavovanie na kridlovom zavese.

ey 4 /
24
77

N —

Skryté panty
Bo¢né nastavovanie na noznici.

09/2024

Skryté panty
Nastavenie pritlaku na ramovom lozisku.

Skryté panty
Nastavenie pritlaku na nozZnici.
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Néavod na obsluhu a udrzbu

6. Délezité pokyny

O Ochranné félie a etikety na sklach z profilov odstrarite bezprostredne po osadeni okien.

O Dodavatel nezodpoveda za vady a poskodenia, ktoré vznikli pocas

individualnej montaze zakaznikom.
O Chrante okno a sklo pred poskodenim pri obmurovani!
O Pozor na nedistoty, ktoré maju vplyv na funkénost kovania (prach, malta, omietka)!

O Vonkajsie ¢asti ramovych a kridlovych profilov pravidelne umyvajte, obzvlast v oblastiach,
kde ovzdusSie obsahuje zvysenu koncentraciu agresivnych latok (pel' zo stromov a plodin,
volné exhalaty z dopravy, kovové Sastice vznikajuce pri brzdeni viakov, ...).

O V pripade znegistenia maltou, omietkou a pod. je potrebné profily a sklo ihned ocistit este
pred zaschnutim. Cistenie po zaschnuti méze spdsobit poskodenie povrchov profilov a skla.

O Odvodriovacie drazky je potrebné vydistit, aby sa predislo zatekaniu vyrobkov.

O Pozor pri braseni a pileni uhlovou bruskou v blizkosti okien! Aj malé iskricky mozu poskodit
(spalit) sklo alebo okenny profil.

O Standardné sklo dokéze odolavat rozdielom tepldt do maximéalineho rozdielu 30° C.
Extrémne namahanie alebo ndhodné vystavenie podmienkam vyssim, ako limit zataZenia,
mozu viest k nahlemu rozbitiu skla. Z toho dévodu su zo zaruky vylucené skla bez
tepelného spevnenia (tzv. kalenia / ESG) v tychto pripadoch pouzitia:

e umiestnenie skla v blizkosti menej ako 300 mm od vyhrievacieho telesa,

e umiestnenie exteriérovej protisinec¢nej ochrany (napr. rolety, exteriérové zallzie
blizSie ako 25 mm od skla, ¢o nezabezpedi cirkulaciu vzduchu medzi tienenim
a izolatnym sklom,

¢ nalepenie roznych folii na sklo (reklama a pod.),

e dlhSie prekrytie vacsich ploch izolacnych skiel navzajom (napr. odchylené kridlo
posuvnych dveri), ktoré su vystavené priamemu slne¢nému ziareniu vacsej
intenzity, kde nedochadza medzi sklami k cirkulacii vzduchu.
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Névod na obsluhu a tdrzbu

7. Spravne vetranie

Plastové oknéa sa vyznaduju vysokou tesnostou. Privysigani novostavieb vzniké enormné mnozstvo
vodnej pary a bez postadujuceho vetrania vznikajuca vodna para neunikne z novych stavieb
v pozadovanom kratkom case.

Spravnym vetranim predidete pripadnému vyzrazaniu pary na chladnejsich povrchoch. Pri
omietani a beténovani pravidelne vetrajte. Vihkost z konstrukcii musi byt odvetrana. Vodnéa
para vznika aj pri vareni, suseni pradla, sprchovani, vydychovanim l'udi a pod.

K roseniu dochadza na povrchoch, ktorych teplota klesne pod hranicu rosného bodu. Pri kazdom
okne moze dochadzat k roseniu v zavislosti od vonkajej teploty, teploty v miestnosti a relativnej
vihkosti vzduchu v miestnosti. Casté orosenie skiel a ostenia méze sposobif vznik plesni.

Pokial' sa vyskytne orosenie okien, je nutné okamzite vyvetrat.

Doba potrebna na Uplnd vymenu vzduchu v miestnosti pri Uplne otvorenom okne je zavisla
od vonkajSej teploty (v zime 4 — 6 minut, na jar a jesert 10 — 20 minut a v lete 25 — 30 minut)

Viac o roseni okien, o rosnom bode a spravnom vetrani najdete tu:
https://www.slovaktual.sk/clanky/rosenie-okien-preco-vznika-a-ako-mu-zabranit/

09/2024 SLOVAKTUAL®
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8. Informaéna povinnost podl'a élanku 33 nariadenia REACH

V dodacich listoch k vasim oknam najdete informaciu, ze vase nové okenné profily z PVC-U mbzu
obsahovat zli¢eniny olova, ktoré patria medzi latky vzbudzujtce velmi velké obavy (SVHC).

Vzhladom na environmentalne vyhody pouzitia recyklovaného materidlu méze tento vyrobok
obsahovat viac ako 0,1 % stabilizatorov olova. Tieto zlu¢eniny olova su zapuzdrené v polymérovej
matrici a poc¢as zivotnosti vyrobku sa za beznych podmienok neuvolriuju.

Nariadenie REACH o chemickych latkach nas zavézuje vas o tom informovat, ale radi by sme vam
vysvetlili aj niektoré technické suvislosti.

Deklarovatelné latky boli do novych vyrobkov zaclenené pouzitim recyklovaného materidlu z
pouzitych okien. Tieto latky sa dihé roky pouzivali v stabilizatoroch olova pre PVC, kedZe v tom
Case to bola Standardna technoldgia. V Cistej forme su Skodlivé, avsak pri lisovani do okennych
profilov sa tieto latky dostavaju do plastu v pevnej a nerozpustnej forme. Vdaka tomu je manipu-
lacia s profilmi — a s materidlom — nedkodné a bezpeéna. To plati tak pre Zivotnost okien, ako aj
pre recyklaciu pouzitych okien, ktora je Coraz dblezitejsia.

Ciel'om programu VinylPlus je do roku 2020 opéatovne pouzit 240 000 ton PVC z pouZitych okien
v celej Europe ako ekologicky rozumné recyklacné opatrenie pri vyrobe novych okennych profilov.
Na zabezpecenie bezpecnej manipulacie a najvyssej kvality vyrobkov sa pouziva najmodernejSia
technoldgia spracovania. Informa¢né povinnost stanovena v ¢lanku 33 nariadenia REACH sa
tyka viacerych zli&enin olova uvedenych v kandidatskom zozname (URL). Ked%e v&ak uz boli
obsiahnuté v plaste, nie je mozné urdit, ktoré konkrétne zli&eniny boli pouzité. Ako preventivne
opatrenie by sme vas preto chceli upozornit na moznt pritomnost latok, na ktoré sa vztahuje
povinnost poskytovat informécie.

V sUi¢asnosti sa pouzivaju stabilizatory na baze zlt¢enin vapnika a zinku.
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